
講師：ＮＰＯ法人　ホールファミリーケア協会

事務局長　山田　豊吉　先生

日程等：全３回　※内容・対象者については裏面参照

第１回　平成２７年６月２４日（水）

受　付：９時３０分～　開講式：９時５０分～

講　義：１０時～１６時

第２回　平成２７年７月１日（水）

講　義：１０時～１６時

第３回　平成２７年７月８日（水）

講　義：１０時～１６時

閉講式：１６時～１６時時３０分頃終了予定

会　場：太田市福祉会館（太田市飯塚町１５４９）

受講料：２，０００円（講座初日に受付で徴収します）

定　員：４８名　

　　　　※5/10午前９時から電話にて受付け開始。

　　　　　なお、定員になり次第締め切ります。

その他：昼食はご自身でご用意ください。

申込み・問合わせ：0276-46-6208



趣　　　旨：

受講対象者：
傾聴ボランティア活動に協力、参加できる方
（市内在住・在勤優先）

持　ち　物：筆記用具・昼食　※テキストはこちらでご用意します。

(講師)NPO法人ホールファミリーケア協会

日　目 No. 時間帯 時間 形式 内　　　　　　容

○よい聴き手になるために

　～傾聴の意味と意義～

○よい出会いの作り方

○「傾聴モード」で聴く･･･話す・聴く

※話す喜び&聴く喜びを知る

○よい傾聴とは

○ロールプレイとは

○傾聴のスキルを使っての対話訓練①

◎繰り返し

(1)同じ言葉で返す
(2)言い替え・要約・確認

※ロールプレイ実習

○傾聴のスキルを使っての対話訓練②

◎質問

(1)開かれた質問

(2)閉じられた質問

※ロールプレイ実習

○傾聴のスキルを使っての対話訓練③

○認知症高齢者へのＫＶとしての関わり方
　※ロールプレイ実習
○傾聴のスキルを使っての対話訓練④
◎実践に向けて
○グループ傾聴
○施設でよくある事例
○個人宅でよくある事例
※ロールプレイ実習

※RP：ロールプレイ実習(役割演技実習)

⑥
10～
12

2
講義
&RP

③

第3日目

1５～
1６

1 RP

講義2

主催：太田市社会福祉協議会

②
13～
1５

15合　計

10～
12

2

　

⑦

RP

第２日目

RP

第１日目

13～
16

コミュニケーション能力の中で重要なスキルである「傾聴」に
必要な技術を学び、高齢者や障がい者等の理解を深め、地域で

活動をするボランティアの養成をすることを目的とする。

講座終了後、可能であれば高齢者や障がい者等を対象としての

2 演習

13～
16

3
講義
&RP

3

平成27年度「傾聴ボランティア養成講座」

⑤

10～
12

①

④

カリキュラム：計15時間　※変更になる場合があります。


